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Allgemeine Geschäftsbedingungen der Stadtwerke Kundenkarte  
 
Für folgende in meinem Haushalt dauerhaft lebende Personen beantrage ich zusätzliche Stadtwerke Kundenkarten: 
 
________________________  ____________________________  ________________________ 
Vorname *)   Nachname *)    Geburtsdatum *) 
 
________________________  ____________________________  ________________________ 
Vorname *)   Nachname *)    Geburtsdatum *) 
 
________________________  ____________________________  ________________________ 
Vorname *)   Nachname *)    Geburtsdatum *) 
 
________________________  ____________________________  ________________________ 
Vorname *)   Nachname *)    Geburtsdatum *) 
 
___________________________________________   _____________________________________ 
Straße *) Anschrift des gemeinsamen Haushaltes Postleitzahl und Ort *) 
 
______________________  __________________________________ 
Datum *)   Unterschrift *) des Kundenkontoinhabers 
 
_________________________________________   _____________________________________ 
e-mail des Kundenkontoinhabers   Telefon des Kundenkontoinhabers 
*) = Pflichtfelder 

 
Nutzungsbedingungen: 
Alle Kunden der Stadtwerke Bad Brückenau GmbH mit 
einem mindestens seit 6 Wochen gültigen und 
ungekündigten Energieliefervertrag erhalten eine 
Stadtwerke Kundenkarte kostenlos zugesendet. 
 
Für die dauerhaft im Haushalt lebenden (über den 
Energieliefervertrag versorgten) Personen werden auf 
Antrag des Kunden weitere kostenlose Stadtwerke 
Kundenkarten auf den Namen des Mitnutzers ausgestellt. 
Die Karten werden auf dem Kundenkonto des Kunden 
geführt. Die Kundenkarten werden in Form einer 
personalisierten Plastikkarte mit Barcodekennung und 
Kundennamen versehen aus-gedruckt.  
 
Das Kundenkonto der Stadtwerke Kundenkarte kann auf 
Wunsch des Kunden mit einem Guthaben in Höhe von max. 
500 € für bargeldloses Bezahlen in der Therme Sinnflut 
aufgeladen werden. 
 
 
 
 

Datenverarbeitung: 
Die Kundendaten werden im Kassensystem der Therme 
Sinnflut gespeichert. Mit Hilfe der Daten wird ein 
Kundenkonto angelegt, auf dem die Abbuchungen und der 
aktuelle Stand des Kundenguthabens gespeichert sind. 
 

Umfang der Preisrabattierung (AGB Stand 25.09.2017): 
Die Stadtwerke Kundenkarte berechtigt den Inhaber zum 
vergünstigten Eintritt in die Sinnflut 
Preisnachlass außerhalb der Schulferien Bayern und Hessen: 
- 5% Preisnachlass auf Eintritt Bad oder Sauna für Gaskunden 
- 10% Preisnachlass auf Eintritt Bad oder Sauna für 
Stromkunden 
- 15% Preisnachlass auf Eintritt Bad oder Sauna für Strom- 
und Gaskunden 
- 20% Preisnachlass auf Eintritt Bad oder Sauna für Strom-, e-
mobil- und Gaskunden 
- zusätzlich 5% Preisnachlass auf Speisen und Getränke. 
- Alternativ 10% Preisnachlass auf Familien Karte oder 
Kindergeburtstag. 
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o Preisnachlass während der Schulferien Bayern und 
Hessen: 
- 40% für alle Eintritte  
- zusätzlich 5% Preisnachlass auf Speisen und Getränke. 
- Alternativ 25% Preisnachlass auf Familien Karte oder 
Kindergeburtstag. 
 

Die Preisreduzierung bezieht sich ausschließlich auf den 
Standardeintrittspreis, die Familien-Karte, Kindergeburtstage 
und das igb-Gesundheitsangebot gemäß vorstehenden 
Konditionen. Sondereintrittspreise wie z.B. für Jahres- oder 
Saisonkarten, Sport- und Schulschwimmen, Verwöhn-
Gutschein, Geschenkgutscheine, Aqua fitness, 
Schwimmschule etc. sind von der Stadtwerke Kundenkarte 
ausgenommen. Auch eine Kombination mit anderen 
Kundenkarten und Preisnachlässen ist nicht zulässig. 
 
Ein Preisnachlass wird immer nur auf den aktuellen Eintritt 

gewährt. Ein Vorratskauf von mehreren Eintrittskarten, igb-

Eintritten etc. ist nicht zulässig! Die Abgabe von 

Eintrittskarten, Speisen und Getränken erfolgt nur in 

haushaltstypischem Umfang. 

 

Kartenverlust und Nutzung der Stadtwerke Kundenkarte 

durch Dritte: 

Eine Nutzung der Stadtwerke Kundenkarte ist nur innerhalb 

und für die dauerhaft im gleichen Haushalt wohnenden 

Personen wie z.B. die Familie bzw. Lebensgemeinschaft 

zulässig.  

o Ein verleihen der Stadtwerke Kundenkarte an Dritte ist 
nicht gestattet!  

o Ein Kartenverlust ist umgehend an die Stadtwerke Bad 
Brückenau zu melden. Die Karte wird dann gesperrt. 
Der Kunde und ggf. die Mitnutzer erhalten eine 
kostenlose Ersatzkarte. 

o Bei allen Fällen von Missbrauch behalten sich die 
Stadtwerke Bad Brückenau den Entzug der Stadtwerke 
Kundenkarte vor.  
 

Haftungsausschluss: 
Die Stadtwerke Bad Brückenau GmbH haften nicht bei 
missbräuchlicher Nutzung der Stadtwerke Kundenkarte 
durch Dritte z. B. bei Verlust oder Diebstahl der Karte.  
 
Gültigkeit und Laufzeit: 
Die Stadtwerke Kundenkarte und die damit verbundene 
Rabattierung ist nur im Zusammenhang mit einem/den 
gültigen Energieliefervertrag/en gültig.  
 
Ein gegebenenfalls auf dem Kundenkonto hinterlegtes 
Guthaben von maximal 500 € kann:  
o für Einkäufe und Zahlungen des Kunden und seiner 

Mitnutzer genutzt werden 
o gegen Vorlage des gültigen Personalausweises an den 

Kontoinhaber ausgezahlt werden  
o bis zu einem Restguthaben von minimal 0 € verbraucht 

werden. Ab 0 € sind keine weiteren Einkäufe mehr 
möglich.   
 

Die Stadtwerke Bad Brückenau GmbH behalten sich eine 
Übertragung der Stadtwerke Kundenkarte auf ein Folgesystem 
bzw. die Kündigung und die Auszahlung der jeweiligen 

Restguthaben vor. Gültig ist der jeweils per Aushang und auf 
www.therme-sinnflut.de veröffentlichte Stand der AGB. 
 
Die Plastikträger der Dauerkarte ist Eigentum der 
Stadtwerke Bad Brückenau GmbH und ist auf Verlangen 
zurückzugeben.  
 
Datenschutz: 
Meine Einwilligung nach dem Bundesdatenschutzgesetz und 
in Werbung durch meinen Versorger lautet wie folgt: 
 
Das Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) findet Anwendung. 
Die widerrufliche Einwilligung nach § 4 a BDSG erkläre ich 
mit Unterzeichnung dieses Vertrages. 
 
Ich erkläre mich mit meiner Unterschrift damit 
einverstanden, dass die von meinem Versorger über mich 
erhobenen persönlichen Daten (Name, Anschrift, 
Geburtsdatum) ausschließlich von diesem und unter 
Beachtung des BDSG zu Informationszwecken (Werbung) mir 
gegenüber in Bezug über Produkte von meinem Versorger 
und Angebote der Therme Sinnflut gespeichert, verarbeitet 
und genutzt werden. Auch in meine telefonische Ansprache 
sowie in Werbung meines Versorgers für dessen Strom- und 
Gasprodukte, sowie Aktionen der Therme Sinnflut an meine 
E-Mail-, Fax- und SMS-Adresse willige ich hiermit 
ausdrücklich ein, ebenso dazu, dass die persönlichen Daten 
auch nach Ende des Vertrages für die vorbenannten Zwecke 
von meinem Versorger verarbeitet und genutzt werden 
können. Ich kann der Nutzung meiner Daten zu 
Werbezwecken durch meinen Versorger jederzeit 
telefonisch, schriftlich oder per E-Mail gegenüber meinem 
Versorger widersprechen. Widerspreche ich bei meinem 
Versorger der Nutzung oder Übermittlung meiner Daten für 
einen der vorgenannten Zwecke, unterlässt er eine Nutzung 
oder Übermittlung meiner Daten für die Zwecke, denen ich 
widersprochen habe. 
 
Alle Ihre im Rahmen des Vertragsverhältnisses anfallenden 
personenbezogenen Daten werden entsprechend den 
jeweils geltenden Vorschriften zum Schutz 
personenbezogener Daten, insbesondere dem 
Bundesdatenschutzgesetz, nur zum Zwecke der 
Vertragsabwicklung und zur Wahrung berechtigter eigener 
Geschäftsinteressen im Hinblick auf Ihre Beratung und 
Betreuung und die bedarfsgerechte Produktgestaltung von 
Ihrem Versorger und der Therme Sinnflut erhoben, 
verarbeitet und genutzt.  
 
Sie sind berechtigt, von Ihrem Versorger Auskunft über die 
zu Ihrer Person bei Ihrem Versorger gespeicherten 
personenbezogene Daten, den Zweck der Speicherung und 
die Personen und Stellen, an die Ihre Daten von Ihrem 
Versorger übermittelt wurden oder werden, zu verlangen.  

 

http://www.therme-sinnflut.de/



