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Allgemeine Geschäftsbedingungen der Sinnflut Bonuskarte  

Nachfolgesystem Fluticard mit Gültigkeit bis 31.12.2020      
 

Nutzungsbedingungen: 

Die Sinnflut Bonuskarte ist das Nachfolgesystem für die bisherigen „Fluti cards: bronze, silber, gold 

und platin“. Dies ist erforderlich, da die „Fluti cards“ wegen zunehmenden Fehlfunktionen bei der 

Lesbarkeit der Magnetstreifen zum 31.12.2018 ungültig werden. 

 

Für Fluticard Inhaber mit einem Buchungsvorgang in den letzten 3 Jahren wird eine neue Bonuskarte 

vorgefertigt und am Empfang der Sinnflut zum Austausch hinterlegt. Für Fluticard-Inhaber mit 
älteren Buchungsvorgängen wird die neue Bonuskarte durch den Empfang beim nächsten Besuch 

erstellt.  

 

Die Sinnflut Bonuskarte wird kostenlos ausgestellt. Der bisherige Guthabenbetrag wird 1:1 gut 

geschrieben und in der Kundendatenbank unter der neuen Kundennummer gespeichert. Der 

bisherige Bonus 5%, 10%, 15% oder 20% wird 1:1 übertragen. Ein neues „aufladen“ der Sinnflut 

Bonuskarte ist nicht möglich. 

 

Datenverarbeitung: 

Die Kundendaten werden im Kassensystem der Therme Sinnflut gespeichert. Mit Hilfe der Daten wird 

ein Kundenkonto angelegt, auf dem die Abbuchungen und der aktuelle Stand des Kundenguthabens 

gespeichert sind. 

 

Umfang der Preisrabattierung: 

Die Sinnflut Bonuskarte berechtigt den Kunden zum vergünstigten Eintritt in die Sinnflut 

o Der bisherige Bonus 5%, 10%, 15% oder 20% wird 1:1 übertragen und berechtigt zu einem 

entsprechenden Preisnachlass auf den Standardeintritt Bad oder Sauna bzw. auf das  

igb-Gesundheitsmanagement  

o zusätzlich 5% Preisnachlass auf Speisen und Getränke 

o Der jeweilige Eintrittspreis, Speisen, Getränke und sonstige nicht preisreduzierte Einkäufe, 
Massagen etc. werden bis zum Verbrauch von diesem Guthaben abgebucht 

 

Die Preisreduzierung bezieht sich ausschließlich auf den Standardeintrittspreis und das  

igb-Gesundheitsangebot. Sondereintrittspreise wie z.B. für Jahres- oder Saisonkarten, 

Ferieneintrittspreise, Sport- und Schulschwimmen, Familien-Karte, Verwöhn-Gutschein, 

Geschenkgutscheine, Aqua fitness, Schwimmschule etc. sind von der Bonuskarte ausgenommen. 

Auch eine Kombination mit anderen Kundenkarten und Preisnachlässen ist nicht zulässig. 
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Ein Preisnachlass wird immer nur auf den aktuellen Eintritt gewährt. Ein Vorratskauf von mehr als  

5 Eintrittskarten ist nicht zulässig. Die Abgabe von Eintrittskarten, Speisen und Getränken erfolgt nur 

in haushaltstypischem Umfang. 

 

Kartenverlust und Nutzung der Bonuskarte durch Dritte: 

Eine Nutzung der Sinnflut Bonuskarte durch Dritte ist nicht zulässig.  

o Ein Kartenverlust ist umgehend an die Stadtwerke Bad Brückenau zu melden. Die Karte wird 

dann gesperrt. Der Kunde erhält gegen einen Unkostenbeitrag von 25 € eine Ersatzkarte. 

o Bei allen Fällen von Missbrauch behalten sich die Stadtwerke Bad Brückenau den Entzug der 

Sinnflut Bonuskarte vor.  

 

Haftungsausschluss: 

Die Stadtwerke Bad Brückenau GmbH haften nicht bei missbräuchlicher Nutzung der Sinnflut 

Bonuskarte durch Dritte z. B. bei Verlust oder Diebstahl der Karte.  

 

Gültigkeit und Laufzeit: 

Die Sinnflut Bonuskarte ist eine Übergangslösung und wird mit Verbrauch des Restguthabens bzw. 

spätestens zum 31.12.2020 ungültig. Restguthaben werden zu diesem Datum ausgezahlt. Das 

Kundenkonto wird aufgelöst bzw. auf Wunsch des Kunden in ein Nachfolgesystem z.B. „Stadtwerke 

Kundenkarte“ bzw. „Sinnflut Bonuskarte“ übertragen.  

 

Falls es erforderlich wird, den Kunden über die bevorstehende  Kontoauflösung schriftlich oder 
telefonisch zu informieren, wird eine Bearbeitungsgebühr von 50 € verrechnet. Diese wird mit dem 

Restguthaben verrechnet. Bei mangelnder Deckung erfolgt keine Nachverrechnung.  

 

Die Stadtwerke Bad Brückenau GmbH behalten sich eine Übertragung des Nutzungsvertrages auf ein 

Folgesystem bzw. die Kündigung des Nutzungsvertrages und die Auszahlung der jeweiligen 

Restguthaben vor. Gültig ist der jeweils per Aushang und auf www.therme-sinnflut.de veröffentlichte 

Stand des Nutzungsvertrages. 

 

Die Plastikträger der Bonuskarte ist Eigentum der Stadtwerke Bad Brückenau GmbH und ist auf 

Verlangen zurückzugeben.  
 

Datenschutz: 

Meine Einwilligung nach dem Bundesdatenschutzgesetz und in Werbung durch meinen Versorger 

lautet wie folgt: 

 

Das Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) findet Anwendung. Die widerrufliche Einwilligung nach § 4 a 

BDSG erkläre ich mit Unterzeichnung dieses Vertrages. 

 

Ich erkläre mich mit meiner Unterschrift damit einverstanden, dass die von meinem Versorger über 
mich erhobenen persönlichen Daten (Name, Anschrift, Geburtsdatum) ausschließlich von diesem und 

unter Beachtung des BDSG zu Informationszwecken (Werbung) mir gegenüber in Bezug über 

Produkte von meinem Versorger und Angebote der Therme Sinnflut gespeichert, verarbeitet und 

genutzt werden. Auch in meine telefonische Ansprache sowie in Werbung meines Versorgers für 

dessen Strom- und Gasprodukte, sowie Aktionen der Therme Sinnflut an meine E-Mail-, Fax- und 

SMS-Adresse willige ich hiermit ausdrücklich ein, ebenso dazu, dass die persönlichen Daten auch 

nach Ende des Vertrages für die vorbenannten Zwecke von meinem Versorger verarbeitet und 
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genutzt werden können. Ich kann der Nutzung meiner Daten zu Werbezwecken durch meinen 
Versorger jederzeit telefonisch, schriftlich oder per E-Mail gegenüber meinem Versorger 

widersprechen. Widerspreche ich bei meinem Versorger der Nutzung oder Übermittlung meiner 

Daten für einen der vorgenannten Zwecke, unterlässt er eine Nutzung oder Übermittlung meiner 

Daten für die Zwecke, denen ich widersprochen habe. 

 

Alle Ihre im Rahmen des Vertragsverhältnisses anfallenden personenbezogenen Daten werden 

entsprechend den jeweils geltenden Vorschriften zum Schutz personenbezogener Daten, 

insbesondere dem Bundesdatenschutzgesetz, nur zum Zwecke der Vertragsabwicklung und zur 

Wahrung berechtigter eigener Geschäftsinteressen im Hinblick auf Ihre Beratung und Betreuung und 

die bedarfsgerechte Produktgestaltung von Ihrem Versorger und der Therme Sinnflut erhoben, 
verarbeitet und genutzt.  

 

Sie sind berechtigt, von Ihrem Versorger Auskunft über die zu Ihrer Person bei Ihrem Versorger 

gespeicherten personenbezogene Daten, den Zweck der Speicherung und die Personen und Stellen, 

an die Ihre Daten von Ihrem Versorger übermittelt wurden oder werden, zu verlangen.  

 

 

 


